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INTRODUCTION

Hienvanue dans la boite 4 outils do mentorat communattaire !

Mi enseignant, ni coach, ni formateur, le mentor est une personne qui
peul sarvir de modéle et aider las mentorés de difféerentes maniéras,
Cette boite & outils vous permettra de comprendre oe gqu'est "étre un
mentor”, comment Tonctionne le meanloral al ce 4 quol il est impoartant de
préter attention, concernant la diversite et le ganre des memhbras.

Le premier chapitre vous aménera a travers les aspects théoriques afin
de mieux exarcer le rdle de mentor., Dang le deuxieame chapitre, vous
lrouverez des exercioces pour tout savolr sur lg processus de mentorat,
et les difféerentes fagons de mentorer. Enfin. le troisiéme chapitre est
consaoré a la diversité et au genre des personnes, ce qui est important
pour un menlorat reussi,

Bonne lecture et nous vous souhaitons un parcours de mentorat
gpanoulssant !
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Le projet Walking Towards Employability est financé par [|'Union ‘
guropeenng via le programme Erasmus + KAZ. 1l asl né de la nécessita
d'identifier des modeéles durables et facilement transférables
dantrepreneurial des jeunes capables de répondre a |'inclusion
socioprofessionnelle, notamment en situation de vulnérabilité. Le projet

vige & valariser des communautes/quartiers non touristigues, souvent
défavorisés, par la oréation dune entreprise responsable et
communautaire de visiles 4 piad.

LES PARTENAIRES

L'ASSOCIATION ITALIENNE POUR LE TOURISME
RESPONSABLE - AITR

L'AITR est une association non gouvernementale a but non
ﬂ luecratif et elle est active depuis plus de vingt ana : o'est
L aujourd'hul Ia plug anclenng assoclation active pour la

‘ Tourisme Responsable en Europe.

e Depuis le 16 mai 1998, | AITR s'inspire de principes éthigues et
paiane | URISMO démooratiquas et promeut et goordonne des activitéas qul
gsoutiennent un tourisma responsable, durabla el éthigue. 1|
vise a sensibiliser les citoyens. & promouvoir des modes de vie
et une consommation equitable pour tous. L'AITH ooopére
avee des organizations internationaleas el nationalas qui
s'ocoupant du développemeant durable (telles que ASVIE, OITS.
EARTHI.

D'ANTILLES ET D'AILLEURS

Basée en Martinique (Antilles frangaises), D'Antilles et
D'Allleurs est une organisation non gouvernementale oréée en
20168, Nous oeuvrons pour la formation et la participation
active et démocratique, notamment des femmes et des jeunes
defavorisas, a iravers lrois axes daclivité @ Jeunessae at
Mobilité, Femmes, |Jeunesse el Coopération, Gitizen Lab.

L'associalion développe el participe a des projets favorisani
la mixite, ['agalité, |'inclusion et la Ilutte contre les
digscriminalions, Léquipe DAEBDA mobilise ses8 vasles
connaissances et ses expdériencas nternaticonales pour les
personnes de la communaute gui ont besoin d'informations at
dopportunités en matiere de mobilite, de financement at de

formation. 2



karpos

tamat

GROUPE ONE

Fondée en 1997, GROUPE ONE ASBL est une association pour la création
dentraprize hasée en Belgique, Groupa One proposa une approche Dasee sur la
pedagogie active a travers des jeux de rdles interactifs, des méthodes de
condulte du changament telles que le neuro-manageament alnel que des
techniques dintelligence collective.

Les publics wvises sont principalement : les entreprensurs (cadres, cadres
dirigeants, jeunes soolarisés et leurs enseignants. demandeurs demploi,
parsonnes en reconvarsion professionnella, antrapranaurs potentials)

Groupe One offre & tous les porteurs de projets un service d'accompagnement
professionnel et gratuit pour les guider dans [a realisation de leure business plan
et leur recherche de financement dans une démarche de développement
durable. A ce titre, lassoclation a développé ung gamme doutils simples et
innovants de gestion environnementale et finaneciére, adaptés aux petitos
entreprizes, pour les aider a créer das emplois durables at locaux.

KARPOS

Karpos dévaloppe des projels locaux @t europdens encourageant fexprassion 1
léchange de points de vue et didées oréatives & travers |'utilisation des médias,
MNous croyvons fermament que, dans une sociéta ou les images nous entourent, ces
outils peuvent permettre aux citoyens jeunss et adultes de participer aux
transactions sociales at de faire entandra leurs propras voix altarnatives., Nous
nous specialiscns dans la fagon dont les médias, Tmage et le son peuvent
développer des récits el comment ils pauvent étre introduits dens des
environnements éducatifs.

TAMAT

Fondeés en 1985, Tamat est une organisation non gouvernementale
raconnue par le ministére des Affaires @trangéres (MAECI) et
I'Agence italienne de coocpération (AICS), et travaille dans un large
avantail de secteurs : agriculture, environnemant, touriame et
promotion des petites entreprises. Nous croyons aux personnes el
alu renforcement clas Gompétences parsannelles, pour
l'amélioration des conditions de vie de chaoun. Tamat soutient les
organigsations locales. en vailllant & ce gue chague personne dans
chague lieu puisse vivre de BEE Propres  ressouroes et
compétences, Nous accompagnons les populations locales et la
societé ocivile pour mettre en  ceuvre des solutions de
dévaloppement durable dansa les domaines aocial. environnemeantal,
culturel et economique. Nous coopérons en Afrigue, en Amerique
latine et dans les Balkans. Nous trawvaillons en [talie avec des
assooiations locales, la Bsociété oivile, des institutions et des
universités sur des gquasations et des defia lida au daeveloppament et
aux processus dinterdépendance mondiale. Nous sommeas pour un
monde plus juste.



Chapitre 1: Le mentor - Aspect theorique

1.1. Qu'est-ce que cela signifie d'étre un mentor?

1.1.1. Definition :
6 N

"Un mentor est une perscnne expérimentées qui conseille et aide une
personne moins experimentés sur une période de temps”

[Le dictionnaire Oxford]

Etre un mentor est différent détre un enseignant, un coach ou un formataur, leur
experience nest pas seulement faite déetudes, mais aussi de compétences
personnealles dans les domaines considéras, Un mantor n'est pas seulement un guide, il
simplique dans une démarche complexe faite de compréhension. defficacité et
daccompagnement auprés dindividus, de groupes, d'équipes ou d'organisations, Leur
vaste champ daction fait la difference deétre un mentor; un enseignant ou un
entraineur a tendance & se concentrer sur la performance dans un domaing
particulier, tandis gqu'un mentor a une vision plus large et concentre ses activités sur
la carriére, les objectifs généraux des individus,

Un mentor est une personne qui peut servir
de modéle et aider les mentores de
difféerentes maniéres - par exemple en les
aidant a découvrir leurs forces et de
nouvelles fagons de penser.

Le mentor nest pas un parran, un
therapeute, un travailleur social ou un
leader,

Il est important de laisser les mentorés faire leurs propres choix et décisions et de les
accompagner dans la demarche en leur proposant differents angles de réflexion. En
fin de compte, les mentores sont responsables de leur apprentissage et de leur
developpement.



1.1.2. Competences et qualités d'un mentor

Pour étre un bon mentor, Il est important de se connaitre sol-meme et de connaitre
ses gqualites et defauts personnels. /

o

Faites une liste de vos qualités et de vos défauts, en réfléchissant a la maniére
dont ils pourraient affecter vos relations avec les mentorés el le processus
de mentorat, Cette autoréflexion peut vous aider a identifier les domaines

possibles  de développement personnel  ainst que vos principales
competences relationnelles.

Apres cet exercices, veuillez trouver ci-dessous une liste des gualités communément
admises d'un bon mentor:

» Emphatique = Fiable

« Sans jugement » Exemple 4 suivre

» Bon auditeur * Expeérience personnelle du
« Duveart desprit meantoral

Attitude positive

1.1.3. Code d'éthique, valeurs et principes

Certains fondamentaux sont essentielles pour établir une bonne raelation avec les
mentores. Les principaux piliers sont les suivants

« REFLEXION SUR S0I : un mentor doit étre emphatique, ocurieux.
authentigue et capable de se connecter avec les autras ;

« CONSTRUIRE LA CONFIANCE : un mentar doit &tre un point de référence
pour les mentorés dés le début cest pourquoi la confiance est essentialle.
Pour v parvenir, il est important de se rappeler gue tout le monde a des
degre de confiance differents, mais en gardant & lesprit que la confliance est
également cruciale pour atteindre les objectifs

« ECOUTER ACTIVEMENT : &tre a |acoute est une compétence de base et
démontrera aux mentores guils sont compris et pris en considération ;



= INSPIRER LES AUTRES : la capacite a4 Inspirer les mentorés est vitale, il faut
donao les mettre au defi de sortir des sentiers battus pour développer leurs
CAPACITEs ;

« AGIR AVEC INTEGRITE ET ETRE RESPONSABLE : [élément clé est détre
conscient de ses responsabilités et de celles des autres. déviter les faussas
attentes et de respecter las engagemants pris par le groupa.

Enfin et surtout, il est important de respactar tout le mende. Un mentor ne doit pas
interférer aveo [autodétermination individuelle ou collective (zauf dans des
situations extrémes). car le mentorat doit permettre aux mentoras de prendrea leurs
propres décisions grace a leur jugement éthique, leur esprit oritique et leur
comprahansion das objectifs,

Meme si le mentor a la possibilité dutiliser ses expériences et ses connNAaissanNcEs pour
soutenir ke développement du projet du mentord, la responsabilité de faire bouger les
choses et de mettre les plans en action incombe principalement aux mentorés.

Lors du mentorat, le mentor pourrait essayer ce qui suit :

« Developper leur comprehension et celle du mentore dune situation
ou d'un probleme

« DIMfrir des perspectives différentes el encourager lauto-gvaluation

= Offrir du soutien et des encocuragements

« Soyez unecaisse de résonance at un ami critigue

1.1.4. L'etat d'esprit du mentor

Un état desprit peut étre défini comme la vision du monde ou la philosophie de vie
d'una personne, C'est un ensemble de croyvances qui nous guident et nous aldent a
nous comporter et 8 prendre des décisions. Les mentalités encadrent |la fagon dont
nous voyons les situations el suggerant comment nous pourrions reagie ;s
concentrent notre attention sur certains aspects de lenvironnement et peuvent
devenir habituels.

Dans son lives "Mindset’, la professeurs de psychologie Carol Dweck a popularisé un
type particulier d'etat d'esprit en ce qui concerne lintelligence. En bref, elle dit que les
perscnnes gui ont un atat desprit de croissance crolent gue lintelligence peut atre
developpee, ce qui conduit 4 un désir dapprendre,



Les personnes ayant un etat d'esprit Mlixe oroient que lintelligence est statique el
ont moins de passion pour lapprentissage. Pour un mentor, létat desprit de
erolssance est crucial el pour &lre un bon mentor, ces caracléristiques sont
essantialles:

» CURIOSITE : la conviction que le mentoré est lexpert de sa propre vie et
quil est ourieux den savoir plus sur les mentorés. Ne faites pas de
suppositions - posez des quastions:;

o HUMILITE : le mentor doit croire quiil 8 encore beaucoup a apprendre et ne
pas se mettre sur un piedestal ;

« RESPECT DE LA DIFFERENCE : nous venons tous dhorizons différents at
mavons parfois pas grand-chose en commun mais cela doit étre vu comime
Lne opportunité d'apprentissage et une richesse ;

« QUESTIONNEZ-VOUS ; reconnaissez les atats desprit qui guident votre
fagon de vous comporter avec un mentors,

Wt L

La prochaine fols que vous participerez a une séance de mentorat, préparaz-
vous en vous demandant

# Quel genre de mentor est-ce que @ me mets au défl détre 7 » et « Qustk(s)
état{s) d'esprit est-ce que japporte a la conversation aujourd'hui 7 »

1.1.5. Inspiration et leadership

Inspirer les autres ne signifie pas étre un exemple a suivire, mais plutdt prendre des
responsabilités et aider les autres a se valoriser, identifier les besoins et offrir des
opportunites de développement.



Pour atteindre cet objectif grace au mentorat, voioi _— ”~
guelgues consella et astuces pour v parvenir;
i =29 %ﬂ o
® \

« SERVIR LES AUTRES : un véritable mentor est une personne qui veut faire une
différenca dans le cheminemeant de quelguun vers un objectif,

+ PARTAGEZ AVECVOTRE EQUIPE :le partage est un facteur olé pour inspirer et
étre un bon leader. || peut s'agir de partage d'expériences ou de réseaux,

« ETRE POSITIF : il est crucial d'aider les mentorés & se valoriser, c'est pourquoi un
mentor doit se focaliser sur leurs compétences plutdt que sur leurs mangues st
faiblessas,

« ACCOMPAGNEMENT : un bon leader est un bon guide qui aide & mentors a se
développer tant sur le plan professionnel que personnel,

« ENGOURAGEMENT : un mentor doit savolr parler et encourager, afin de créer un
bon environnement et partager les bonnes pratiques tout en travaillant.

Il est important de souligner que le mentorat profite au mentor lui-méme en
enrichissant et en developpant ses capacités professionnelles telles que:

» DEVELOPPER SES COMPETENGES DE LEADERSHIP : développer la capacité de
mativer et dencourager les autres, pas seulement les mentoreas,

* AMELIORER SES COMPETENCES DE COMMUNICATION : chaque mentore a un
parcours différent, il est donc important de pouvoir ¢ parler différentes langues »
et d'étre un communicant efficace.

« VOIR LES NOUVELLES PERSPECTIVES : en ‘enseignant” a un débutant, un
mentor decouvre de nouvelles perspectives sur des choses quil connait deja, oe
fui aide A developper de nouvelles approches et fagons de penser

« GAGNER EN SATISFACTION : enfin et surtout, a la fin d'une période de mentorat
mais aussi pendant la formation, un mentor est comblé en voyant les autres
reussir, progresser et franchir des atapes,

I:::I
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1.2. Comment les medias peuvent-ils aider un mentor? -
K

Leducation aux meédias est “la capacité de partager du sens & travers des
systémes de symboles afin de participer pleinement a la socisté’.

[Hobbs 2016 30-31)

Aupurdhul, les gens participent quotidiennement a lechange de messages
meadiaticques, que oa soit en tant que telespectateur, consommateur, commentataur ou
craataur. Ce dialogue peul porter sur une @mission teléviséa, un llm, un post
Facebook/Instagram, mélant image et texte, un jeu vidéo, ou un tutoriel YouTube, et
plus dune fois une attitude critique envers les produits audiovisuels est nécassaire,
Line question courante est de savoir comment un educateur, un mentor, un
animateur utilise la communication audiovisuelle pour lalder dans le processus
d'éducation ou de mentorat ?

1.2.1. En quoi I'éducation aux médias contribue-t-elle
au processus de mentorat 7

Ling caractéristique cle des medias est quils nous impliquent généralement dans la
visualisation de plusieurs éléments (images, texies, sons. discours, graphiques, etc.)
qui formeant un Lout. Si vous regardez ces léments un par un, vous oblenez une séris
de champs sur lesquels travailler, Salon lapproche de chague mentor et le résultat
d apprentissage qu'il souhaite atteindre, |a plupart de ces élements peuvent élre asserz
facilement adapiés & des tranches dages, de capacités et d'échelles de temps pour
Loute activité.

A travers le déeveloppement du processus de mentorat, le mantor devra élablir des
liens entre lui-méme et l'equipe pour parvenir 4 une veritable communication avec
les mentorés. l/elle doit expliquer les principes de base et poser des questions a
laquipe sur lesquellea réflechir,

Les cjuestions principales sont



1.8 interesse-t-on au contenu, & une thématique ou a4 la
recherche el aux procedures avant de se lancer dans la
création d'une ceuvre audiovisuelle ?

| 1 2 Quel est limpact que ce travail mediatique a déja eu sur nous

- ou peut avoir demain sur dautres 7

f 3.Quels sont les élements, les dialogues, les mots, les sons et les
, viguels qui servent a quelguea chose ¥
\‘S 4.L'histoire est-glle significative et comment est-elle racontee 7

3 5.Que « disons » (ou montrons) en premier et comment cela nous

Cj} aide-L-il & maintenir la cohésion du groupe et a développer un
. récit intéressant ¢

I est important pour un mentor de se rappeler que les médias nécessitent
généralemeant un effort dégquipe pour craer une ceuvrs, cela conduit a un
apprentissage interactif et participatif. Le travail de groupe est organisé autour de la
maitrise de la technologie spécifique, de la prise de décision collective & travers des
prooessus de formulation darguments et de négociation, du déeveloppement des
compétanceas pour écrire un texte audiovisual et de la récaption de commentairas via
les reponses du public et l'auto-evaluation du mentor,

Ce ne sont que quelques parametres typiques qui aident a4 construire une attitude
critique. Grace 4 des activites blan congues, les participants sont encouragas i
reconnaitre quabsolument Lout peut prendre des significations différentes, selon leur
point de vue, Acguérlr une compréhension de chague membire du groups nous alds
a avoir une attitude oritique vis-a-vis de notre realité environnante et régit notre
culture de communication. Tous ces élaments aident un mentor a vraiment se
oconnecter aveo son groupe de mentorés, a etablir une relation el 3 les aider a s fixer
des objectifs communs et & éviter les malentendus.

1.2.2. Comment 'utilisation des nouveaux meédias peut-elle aider
un mentor a impliquer les jeunes plus activement dans
leur communaute?

Travailler avec les medias combing des connalssances, des compétances el des
perspectives. Il y a troiz raisons possibles pour lesqueilles les jpunes peuvent
gimpliquer plus activemenlt dans leur communaute :



= La nature complexe des medias lavorise une compréhension des différents
aspects de leur quartier (social. economique; historigque). Par exemple, méme un
petit détail (un panneau, la couleur des batiments, une statue) ou une construction
faite par 'homme (un batiment, un pont) peut dissimuler une histoire plus large et
intéressante de la communaute, | peut g agiv dinformations anecdotiques, de liang
avec une situation sociale plus large ou dhistoires humaines, Pour gu'un mentor
aide le groupe a réaliser un meédia aveo des sons et des images, il doit bien leur
expliquer guaves les médias on examine des détails et des gestes, qui révelent
cartains de cas aspects

L'exprassion audiovisuelle constitue un systéme de communication alternatif et
intégré au-deld et parallélement 4 la langue éorite et parlée. Cette forme
dexpression permel aux parlticipante de gerer un systeme complexe de
communication interculturelle et a un grand potentiel pour diffuser des idees
parmi des personnes de nationalites, de culturas et de competences différentes.

La connaissance des nouveaux madias et du monde numerigque d'aujourdhui est
vaste et # appartient » pratiquement a tous les jeunes. |l leur offre la possibibite de
sexprimer &t de communiguer a travers la création mediatique. 1l existe de
nombreuses options narratives disponibles, utilisant  différents logiciels et
applications en plus des technigques dédition plus traditionnelles. La capacite de
concentrer lintérét et la oréativita & court terme des jeunes grace a des appargils
mobiles guotidiens relativement bon marché peut étre oblenue grace 4 des
activités courtes et structurées, CGhague activité concentre leur attention sur
certains aspects de lexpression médiatique et sur le theme choisi Les activités
audiovisuelles peuvent faire partie d'un processus plus large, accompagnant une
discussion ou une exploration de leur communauté au sens large 1l existe de
nombreux exemples que nous pouvons utiliser, meme pour des formations de
courte durée, allant dune simple séance photo aves un concepl précis en téte, un
enregistrement sonore, une juxtaposition denregistrements réalistes a des
elements imaginaires, fictifs, poetigques ou lies au reportage sur la communaute
locale

'@it
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QUELQUES CONSEILS POUR LES MENTORS --D

Commencez par faire de petits projets simples.

Il n'est pas nécessaire d'utiliser une technelogie haut de gamme, une
varieté dactivites ne paul se produire quan utilisant un telephone
portable aveo un appareail photo et un enregistraur.

Le plus important est de savoir guel est votre objectif. Ce que vous
voulez accomplier 4 travers ces activités et ce que les menties en
apprendront.

Une bonne idée est de faire quelques tests avec le matériel et
guelqu'un qui le connail, puis de lessayear sur un nouveau public,

12



Chapitre 2 : Mentorat communautaire

2.1. Qu'est-ce que le mentorat communautaire? = »

511, Définition S

‘Le mentorat est un voyage ou les mentors ne se contententl pas de fournir
aux acteurs une feuille de route et des conseils de voyage, mais font
egalement une partie du voyage aveo eux. Le co-voyage permel a la fois aux
mentors et aux acteurs de se déevelopper ; et ils vivent un nouveau voyage

plein de surprises ».

[La paychologie du coaching. du mentorat et de lapprentissaga, Law, Ho.2013]

Le mentorat communautaire implique des bénévoles au sein d'une communauté
données qui apportent un soutien a ses membres. Les séances de mentoral (reunions
individuelles ou cle groupe) peuvent avoir lieu dans des contextes communautaires,
au domicile des mentorés ou via Internet. L'objectif est de faciliter 'epanouissement
des mentores, de contribuer a lamélioration de leurs réseaux sociaux et de les
motiver 4 atteindra laurs ohjeotifs,

Le mentorat communactaire ne remplace pas les conaegilz, les médicaments, |a
soolarité, le travail social, lamélioration de la parentalité ou de la justice sociale ou
toute autre intervention pouvant avoir lieu dans une situation socialement plus
difficile. Au contraire, grace au mentorat, nous cherchons a travailler aux ootés da la
perscnne, de sa fTamille et de sas professionneals, tout en restant independant avec une
orientation communautaire clairsa.

2.1.2. Differents types de mentorat

Le mentorat peut &tre réalizé de multiples fagons et en utilisant différents rdles, |es
parametres suivants sont les plus courants:

MENTORAT INDIVIDUEL : lg cadre le plus tradiionnel oo une personne plus
experimentée offre des conseils, du soutien et des connaissances a un mentorg moins
experimente.

MENTORAT DE GROUPE : un ou plusieurs meantors experimeantes travaillent aveo un
groupe,



Selon l'objectif du mentorat, le rile du mentor peut également varier,

Dans le mentorat par des pairs le mentor est au meme niveau que les mentores,
souvent issus du méme milieu. Dans ce cas, le mentorat est plus egal 4 égal et est basé
sur le dialogue et lapprentissage en commun,

Dans le mentorat non-palr le mentor a un rale plus structurd et actif, en particulier
pour soutenir le processus d'apprentissage des mentorés,

Dans le cadre du projet Walking Towards Emplovability, ke mentorat 8 eu lieu dans un
oadre de groupe qui permet un processus d apprentissage plus dynamique el permet
aux jeunes dobtenir le soutien les uns des autres Les mantors ant &té sélectionnés
pour leurs aptitudes et qualités en ce qui concerne lobjectif du mentorat qui est de
permettra au groupe de jaunes de crear 2l de concavolr une visite a pied dans leur
quartier el en méme temps d'acquérir des aptitudes et des compétences plus larges
dans les domaines des affaires, marketing, audiovisuel et tourisme responsable. Au
fur et a mesure que les mentors participaient a la formation du personnel organisée
par les organisations partanaires du projet, (2 ont également acquis de nouvelles
competences el approfondi leurs connaissances. Les mentors peuvent étre issus ou
non de la méme communauté gue les jeunes, mais le fail quiils soient issus de la méms
oommunaute est une valeur gjoutée car cela facilite la connexion.

Dans un contexle de groupe. il est important que les jeunes sengagent a travailler
pour les objectifs quils se sont fixés ensemble et définissent et s'accordent sur les
meathodes de travail Le role du mentor ast de guider a1 de soutenir le jgune dans son
processus dapprentissage en écoutant, en posant des guestions et en agissant
COMIMe U « miroir ». Ce nest pas au mentor de fournir les reponses mais son role est
de permettre au jeuna dapprendre activement par lui-m&me en lui donnant les outils
et les connaissances néoessaires. Dans un contaxte de groupe, il est important gque le
mentor permette a tous les participants de participer, en régulant les membres les
plus dominants du groupe el en encourageant les plus silencieux. | peut étre bon
détablir au préalable les régles du groupe ou dutiliser différentes meéthodes
permettant a4 chacun de participer, par exemple diviser le groupe en bindmes pour
lgs digcussions, allouar a chacun un cartain temps limite ato,

o B 8
% E.'Il-
&
> 9
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2.1.3. Processus de mentorat

Le processus de mentoral peut élre considérs comme une arche aveo un dabut, un
miliews et une fin constitués des différentes rencontres entra les mentors et le groupe.
I est important de définir un debut el une Tin clairs pour le precessus Par exemple,
Foutil "journal de bord” peut étre utilise.

OUTIL : LE JOURNAL DE BORD

Le journal de bord a été utilisé dans le projet « Walking Towards

Employability » comime outll pour recueillir les commentaires des jaunes
participants ainsi que des mentors concernant les modules de cours afin de
les ameliorer.

DEBUT W MILIEV hE FIN

@« W :

Apprendre a se Evaluation;
connalle Rétroaction continue Freaenior-ca resuliats;
Etablirdes réglesetdes 4 1qide des journaux de bord, Retour dinformation.
abpectifs pour le

ProoEsEsELE o

Intégrer basoins et
opportunites.

Au début du processus de mentorat, nous recommandons d'établir un ensemble de
regles communes pour le groupe. soit par ecrit, soit scus forme de discussion. Ces
régles devraient couvrir les aléments suivants:

15



 L'OBJECTIF DU PROCESSUS DE MENTORAT : la craation dune visite
pigtonne dans le quartier choisi suivant les modules de formation Walking

Towards Employability

« LA METHODE DE TRAVAIL : Apprendre en faisant, participer activemant
ALl Processus

» LE CALENDRIER : les mentors et les mentoras doivent atablir ensemble un
calendrier clair et 8’y tenir

« ANNULATIONS ET ABSENCES : régies dannulation ou de report si
necessaire (par exemple, 81 une ssule personne ne peul pas venir a une
reunion, faut-il ow non la reportar 7)

« COMMUNICATION : convenir des moyvens de communication {e-
rmail/Facebook! groupe Whatsapp..)

» PROCESSUS DE QUITTER LE GROUPE : pourquoi et comment ogla pourrait
arriver (manqguer trop de réunions. ne pas participer activement,
problémes personnels.)

2.1.31 Apprendre a se connaitre

i 'l..
DEBUT %

: & 3

Apprendre a s
oonnaitre;

Etablir des regles et des
objectifs pour le
Processus;

Intégrar besoins et
opportunites,

1.Comment apprendre & se connaltire 7

Il est important gque le mentor el les peunes mentorés prennent le temps de se
econnaitre au debut du processus. Cest la base de la confiance et du travail en equipe
avec des personnes qui ont strement des opinions et des experiences de vie
difféerentes. Voici quelgques exercices brise-glace qui peuvent étre utilisés pour get
objeotif.
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o B

W
“ EXERCICE: MOILET TOI harpns

-

TEMPSE NECESSAIRE : 45-60 min selon le nombre de participants
AATERIE AIRE: Un simple apparel photo oo une

tablette/smartphone pour chague bindme.
PREPARATION NECESSAIRE: Aucune préparation, mais un espace aveo un
peu de variété serait souhaitabla.

OBIECTIE: Familiarisation au seind'un groupe, exercice brise-glace, initiation a
lidentité a travers un portrait photographique, initiation au langage des
images, mise an scene dimages Mxas autour d'un théame.

DESCRIPTIF/ANSTRUCTIONS ;

Avant de commencer lexercice, le mentor doit faire une courte présentation
sur g gquest un gros plan et un plan large, en donnant des exemples, puis
diviser le groupe en paires. Certaines ressources pour aider le mentor
peuvent étre trouveées icl.

Chaque paire passe B a 10 minutes a apprendre a sg connaitre et a disouter
du type de portrait guils alimeraent chacun créer pour eux-memes,

Apres la discussion, les mentores prennent deux photos de leur bindgme : une
large ou lon woit tout le corps de la personne et une proche Il est
particulierement important que les deux images capturent la personne
axactament dans le méme espace ef dans la mémea position. Cela donnera
foccasion aux autres de voir quelles informations chague image nous montre
an fonction du cadre qui a eté choisl La personne sur la plan decrit et choisit
e style, la pose. les acoessoires sil y oa lieu, qui oréent une image qui la
caractérise. Le photographe est responsable de la consultation et de |a
proposition de modifications ou dalternatives tant au niveau esthetique que
du contenu. Ainsi, le rile du réatisateur est partageé entre les deux. oe qui crée
un dialogue créatif et aritique.

Une foiz que toutes les paires ont pris les photos. le mentor les préesente sur
un projecteur ou un ordinateur portable et demande a chague personne de
se presenter au reste du groupe. Cela aide le reste du groupe a en apprendre
davantage sur lgur groupea at 4 crder das liens antre aux.,
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Apres les aulo-presentalions, le mentor peul poser quelgques queslions :
guiant-ils appris 'un sur lautre T Pourquol ont-lls choisi cet espace ou cette
posture spacifique 7

ASTUCES:

L En raiscon du langage visuel des photographies, cet exercice peut &tre utilisé

aveo des groupes de caractéristiques multioulturelles.

2 Insistez pour que chague paire ne fournisse qus 4 photos, Cest une bonne -
pratigue de déoider lequel se représente le misux. '\

oG {inteerer loa basaing ot es anrartunités du mili fariris 2

Il est important dintegrer les besoing el les opportunites au débul en incluant les
mentorés dans le processus.

L'outil wtilisé est "le coup denvoi’. Le coup deénvol est séparg en deux moments
distincts.

1} Apports du mentor : Le mentor doit expliquer les buts et les objectifs du
programme mais aussi la méethodologie qui sera utilisee par les intervenants lors de la
SE82I0N.

Il faut introduire le planning et les soucis logistigues et administratifs. Tout doit étre
clair a la fin de lexplication. Le mentor doit prendre le tlemps de sassurer que les
mantorés aient bien compris linformation.

2) Contributions des mentorés : Cest e moment dentendre parler chague mentore,
s expligueront individuellement leurs attentes, leurs besoins, leurs peurs el leur etat

dl'esprit,

Collectivement, le groupe déterminera la charte de vie du groupe (bienveillance,

egoute..).

i
By —

Le groupe est divisé en trois sous-groupes. Deux groupes redigent
chacun un projet de charte avec de 7 & 10 suggestions, Le mentor ast
libre d'ajouter des suggestions en tant que membre du groupe.

0
‘ EXERCICE: CHARTE DU GROUPE
-
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Le troisieme groupe fail un melange des deux aulres groupes el apouters
quelques suggestions si necessaire, Ce groupe peut egalement modifier |a
commande el mettre en valeur les propositions.

Le troisiéme groupe presentera la version finale aux autres. Un vote peaut
etre organisé en cas de désacoord,

Le mentor acorochera le papier au mur pour s'y référer en cas de besoin, Un
gardien de la charte peut &tre élu pour s'assurer du respect de celle-ci maiz le
mentor est censé avoir oe role.

La chartae n'est pas figee et peut évoluer en fonction des basoins au cours du
Rrogramime.

Ensuite, les mentorés prendront le temps de poser leurs guestions.

COMMENT? L'outil utilise est le "PARKING QUESTION', un espace ou les
mentores pauvent eorire leurs guestions. Cet outil peut étre utilise 4
différents moments de la séanoe.

Par exemple, une feuille peut &tre acorochée au mur aveo quatre cases © «
gjurest-ca gui va bign 77, " quealles sont les gquastions? », « guest-cae qui pourrait
étre ameliore 7 ». 4 guelles sont les idees a ameliorer 7w Quand ils |e

souhaitent, les mentorés peuvent remplir les cases. \

Avant de commencer les modules, une élape néceszaire consiste a identifier lidentité
at las rales au sein du groupa.

e

barpos

TEMPS NECESSAIRE - 20-25 mi
MATERIEL NECESSAIRE : 2 cartons et margueurs

PREPARATION NECESSAIRE : Convient & tout groupe qui a établi des régles de
hase pour le dialogue.

OB|ECTIF . Construire/realiser lidentite et les roles du groupe

-
©0,  EXERCICE : NOUS SOMMES CEUX QUI... o @
=

DESCRIPTIE/INSTRUCTIONS ;

Le mentor éorit en haut d'un tableau papier la phrase "Nous sommes ceux qui

we Bl demande au groupe de la completer par quelque chose guil pense gue
cela sapplique au groupe specifigue.



Il éorit ensuite au deuxiéme tableau la phrase « e suis celul qui.,. », Et demande
a chaque membre du groupe de compléter la phrase par quelgue chose gui
sappligue a lui-méme,

Une fois les deux listes complétées, e mentor entame une conversation
autour des différents roles qui existent dans un groupe et de ce que chaque
rale offre a l'entité de l'equipe Ensuite, le groupe commente les aléments
specifiques qui ont émergé au cours de lexercice. lls commentent les choses
communas qui les rassemblent en tant que groups, mais aussi le role qui,
gelon eux, conviant & chacun.

ASTUCES:

Comme il sagit dun exercice de remue-méninges, il est important d'écrire
toutes les idees entendues avec le mémea niveau de respect par le mentor at le

grolpe. =7

\‘
21.3.2. Réetroaction continue

ﬂ'ﬁ‘l‘l
& B

MILIEU

Retroaction continue

an utilisant les journaux de
bord

Nous recommandons dutiliser les journaux de bord avec le groupe de mentores
comme moyen de recevoir une rétroaction continue tout au long du processus, Cette
methode est tres béndgligue car elle garantil gue les prollemes sont resclus a lemps et
non a la fin du processus lorsquil peut étre trop tard. Cela permet également de
corriger ou daméliorar les problemes qui surviennant et den tirer des lecons. || est
important que le groupe etablisse une certaine methode pour ce prooessus. par
exemple a la fin de chague réunion.
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Le groupe peut désigner une personneg par reunion pour recusillir les commentaires
du groupe qui sont ensuile partages aves la mentor ou ils peuvent dacider de Taire
des journaux de bord individuels. Dans le projet Walking Towards Employability, le
mentor dispose également de son journal de bord personnel afin de réflechir a ce gui
fonctionne ou ne fonctionne pas avec le groupe & ce gui pourrait étre fait
differemment el pour enregistrer toutl résultat inattendu. Nous avons utilise celta
méthodea pour améliorer les modulas de cours,

Les deux modéles de jpurnal de bord se trouvent dans les annexes de ce guide et
peuvent élre modifiés pour sadapter au mieux & volre projet

Pendant la formation. il ¥ a de nombreux autres exercices pour generer des idees ou
pour connecter les jeunes avec le contexte socio-économique de  leur/la
communaute, par exemple.

\ P
‘ o hﬂ
@,  EXERGICE:L'IGEBERG DE LA CULTURE. =
=
TEMPS NECESSAIRE : 45 min-2 heures
, MATERIEL NECESSAIRE : feuille de papier, stylos. paper board el marqueurs

PREPARATION NECESSAIRE : Le groupe doit déja avoir établi des régles de
base pour le dialogue et le brainstorming.

OBJECTIF : Explorer des éléments de notre communadte el de notre calture.
DESCRIPTIF/INSTRUCTIONS ;

Sur un paper board, le mentor dessine un iceberg. Pendant que le groupe le
ragarde, le mentor explique que la partie qui est visible au-dessus de l'eau
rrest en réalité gu'un petit morceau d'un tout beaucoup plus grand. De méme,
leg gans pensent souvent a une communauté et a la culture d'un quartier ou
dun lieu comme leg nombreuses caractéristiques observables d'un groupe
fqui peuvent étre vues aveo leurs veux, Le mentor demande au groupe de
réflechir a4 des éléments en tant que tels, que ce soit par exemple leurs

origines, leur religion ou leurs langues. Il décrit lespace au-dessus de leau
aveo ces glémeants

Le mentor, explique alors guen realité, ceux-ci ne constituent quune
manifestation externe des composantes plus profondes et plus larges dune
communauté et de sa culture. Les idees complexes et les preférences et
prioriteés profondament ancraes connueas sous le nom dattituces et de
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valeurs gue nous ne pouvons comprendre gu'en analysant ce gui sous-lend
les comportements extérieurs d'une communautd. Avant de préasenter
liceberg, le mentor peul demander au groupe de dessiner par groupes de
cing sur une grande feullle de papier une mage de groupe de ce gu'est la
communauté et la culture et d'en discuter ensuite. Apreés les étapes ci-dessus,
e groupe peut discuter de limportance accordée i chacun des élémeants
dans la vie quotidienne, entre differentes personnes, cultures, communautes,
el

ASTUCES:

Ce modéle montre clairement que nous ne devons pas juger une autre
pPeErsonne ou sa communauté el sa culture unigquement sur oe que Nous
voyons en surface. Pourtant, lidée dune communauté et dune culture n'est
pas quelque chose de stable comme un iceberg, mais quelque chose qui coule
at change continuallameant comme l'ea. ‘

*®

Comment connecter les jeunes avec le contexte socio-économigue de

leur

N
-
s

Aa communacta ?

EXERCICE : UN OBJET PLUSIEURS HISTOIRES arpos

TEMPS NECESSAIRE : 2-3 heures

MATERIEL NECESSAIRE : Telephones aves appareil photo ou simple apparail
photo, un ordinateur portable

PREPARATION NECESSAIRE : Aucune préparation, mais un grand espace ou
un bureau avec une grande table serait soubaitable. Le mentor doit
agalement atre familiarise aveo le quartier explore.

OBIECTIF ; Explorer at apprendre notra identité commumautaire et notre
guartiar.

DESCRIPTIF/INSTRUCTIONS :

Le mentor discute pendant environ 20 minutes avec le groupe de ce guil sait
du quartier spécifigue ol s2 déroule lactivité, Existe-1-1l une communauté 7
Existe-t-il une identité propre a ce quartier 7 Est-ce artistique ou historique 7

Apres que k2 mentor demande au groupe daller explorer pendant environ
40-45 minutes la zoneg et de rapporter un a trois objets qul lsur ont rappelé
gualque chose ou qui leur semblant intéressants
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[l leur suggére également de prendre des photos de choses, de batiments ou de
personnes. . Au retour du groupe. ils posent tous sur la table les objets quils ont
ramenés et montrent les photos gu'ils ont prises sur ordinateur et oréant une sorta
daxposition hybride,

Chaoun présenta les objets et photos quil rapporte et explique sa penséa autour
daux. Pourquoi ont-ils choisi cet objet spénifique ? Est-ce lig@ & quelque chose quiils
oonnaissent de la communauta ou du quartier T De cette fagon, tous les membres du
groupe apprennant & la fois sur la communauta, |8 quartier et lantre pereonne
Aprés gue chaocun ait présenté ses objets et ses photos. le mentor demande au
grolpe de commenter 'objpet de quelogu'un dautre. Quest-ce que oela signifie pour
gux 7 Comment le relient-ils & ce quartier 7 Cela est vraiment intéressant d'observer
laz différents points de vue du groupe et comment ils peuvent ginspirer de la méma
chose d'une maniére différante.

Lorsque la narration basée sur des cobhietz est terminée, le mentor peul parker
davantage de la communauté et du guartier dans leguel lactivité se deéroule st
donnar un peu plus dinformations sur fhistoire du lieu,

ASTUCES:
51 possible, 2 mentor peut envoyver au préalable a chaque participant un fait sur la

oommunacts et le quartier que le groupe va explorer et leur demander de trouver
des obpets en fonotion du fait qui leur a ete donna,

vy

Lin des enjeux lors de la formation est de garder la cohésion du groupe. La cohésion

est la clé pour garder les mentores impligques dans le projet de leur visite pigtonne,

5N
4

o &

EXERCICE: JEU DE BALLE ET CHALLENGE DE TEMPS karpns

TEMPS NEGESSAIRE : 20-30 minutes selon le nombre de participants
MATERIEL NECESSAIRE : Tableau & feuilles mobiles et margueurs pour
fanimateur. Plusieurs balles (différentes tailles).

PREPARATION NECESSAIRE | Auclineg préparation mais un espace extérieur
serait souhaitable.
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OBJECTIF : En plus de la dimension purement ludigque, qui est également utile
pour la constitution déquipes, lactivité stimule les compétences en résolution
de problemes et demande aux participants de developper et de mettre en
ceuvre des stratégles pour optimiser le temps, travalller ensembile et atteindre
un cbjectif commun.

DESCRIPTIF/INSTRUCTIONS :

Avant de commenoer lactivite, lanimateur ecrit, sur le paperboard "Challenge
par cholx” et expligue aux participants quil ny a aucune obligation de
participer au challenge et gue chacun a le droit de décider de se challenger ou
nn,

Les participants sont invités & faire circuler une balle en pronongant leur
propre nom et une caractéristique d'eux-memes le plus rapidement possible,
Al fur et 4 mesure gue le ballon tourne an rond, le groupe est encourage a
acoelérer le passage du ballon tandis que lanimateur enregistre les temps et
conlinue d'ancourager le groupe aaller plus vite.

A la fin, Fanimateur donne 15 minutes au groupse pour sorganiser et trouver
une solution permettant d'obtenir des resultats dans les plus brefs delais.

Le mentor evalue brigvement lexercice en demandant aux participants leurs
impressions sur ce gui a été appris et sur la maniére dont il peut &tre utilisé
dans le contexte quotidien du travail de jeunesse dans lesquels les
participants sont implicueas,

L'exercice aide & renforcer la confiance et la coopération entre I'équipe et
améene le groupe a réflechir 4 la mamére dont ils peuvent travailler vers un
objectil commun,

ASTUCES:

Le formateur peut stimuler les participants en leur racontant des anecdotes
de groupes de personnes précédentes, voire plus larges, qui ont atteint
l'ohjectif en trés peu de temps.

*
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21.3.3. Evaluation

FIN

»

Evaluation;
Prasenter les
resultats ;
Retour
d'information.

Terminer le processus de mentarat sur une note positive ast tras important, peu
importes les résultats obtenus ou si les mentorés ont pu créer une visite a pied viable.
Nous vous recommandons d'avoir une session ou deux pour réfléchir sur les progrés
reglises et mettre en évidence les nouvelles competences acquises. Ces dernieres
sassions doivent agalement étre loccasion de donner et de recevolr des
commentaires et dévaluer 'ensemble du processus Sile groupe a réussi a créer ung
vigite & pied viable, Il faut également prendre le temps de discuter des prochaines
etapes - la commercialization possible de la visite 8 pied. Les mentors doivent étre
préts a orienter les mentores vers des instances qui peuvent aider davantage les
jeunes dans ce processus.

Conelusion el évaluation de la session aveo foutll "Wrap up’. Les objectifs sont de
revenir sur les attentes. de montrer l'évolution ou/et de valoriser les acquis pour le
Eroupe suivant.

1. Comment cela peut-il étre évalua ?

\!

-
“ Etat emotionnel / état d'esprit des mentores
=

Comment? Avec une matéo personnelle lige a leur état émotionnel
Exemple ; « Mon temps est ensoleilleé parce que @ me sans heureux de cet
entrainement et jai grandi. C'est positif ».

Comment? Avec une image du langage : Le mentor pose quelques images au
sol el les mentores choisirent limage la plus representative de leur élat
desprit.
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La réalisation de leurs objectifs/défis collectifs ou individuels

Comment? e mentor peut organiser un jury qui écoutera le mantore sur ge
quil & fail pendant la session. Cela peut aider 4 recevoir des commentaires et
& faire valoir des points sur:

« Le programme /[ la méthodelogie

« Le mentor / la relation avec le mentor et au sein du groups

o Lacquisition de compétences el de connaissanoes

Comment? Avec loulil « KISS » : Quatre cases sur uneg fauille « Keep w, «
Improve &, 4 Start », « 5top & Les mentoras donnent leur avis sur oe quils
veulent de la seance (la relation avec le mentor, ce quils ont appris.) et
ecrivent des commentaires ligs aux quatre cases ; 'Qu'est-ce que le mentor
doil retenir. améliorer, démarrer et arréter 7.

-
N
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Chapitre 3 : Egalité des genres dans le mentorat
communautaire

3.1.Diversité et genre dans le groupe

Lorscue l'on parle de genre, || Faut d'abord comprendre ce gue le terme définit. Quand
on parle de genre, on ne parle pas des caractéristiques physiques innées de la
personne (e sexe comme dans la dichotomie masculin/féminin) mais des
caractéristiques sociales aoquises,

s @
b

Les attributs sociaux et les opportunités associés au Fait détra un homme et
une femme et les relations entre les femmes et les hommes et les filles et les
gargons, ainsl que les relations entre les fammes et celles entre les hommes,
Ces attributs, opportunités et relations sont construits socialement et sont

appris a ravers des processus de socialisation.
lls sont specifiques au contexte/temps et modifiables.

L'Entité des Nations Unies pour l'egalité des sexes

De plus, le genre determine oe qui est attendu, autorise et valorise chez une fermme ou
un homme dans un certain contexte. Dens la plupart des sociétés, || existe des
differences at des inégalités entre les femmes et les hommes dans les responsabilites
attribuées, les activités entreprises, lacces et le contrdle des ressources, ainsi gue les
opportunités de prise de décision.

3.1.1. Les stereotypes de genre

Les stéraotypes sont des habitudes de jugemant non confirmées par des prauves,
rque chagque sooiate fournit A ses membres a travers la famille, F'environnement sooial,
I'gcole ou les medias.
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lls sont construite & partir dune idés ou dune image populaire que lon se fait dun
groupe, baséde sur une simplification excessive des tralls de caractérsa at gul davient
Ling croyarce.

Les stereotypes de genre sont & la base des préjugés (jugements), Cela signifie que les
oroyances que nous avons ne sont pas fondees sur des faits soientifiques.

Ces prejuges renforcent les inegalités et les discriminations {comportements), Ces
stéreotypes nous sont inculgues a travers les dictons, les chansons, les jouets, les
proverbes, les contes, la publicité, les médias, la religion, [éducation, le cadre légal. le
travail, eto. Il est important didentifier et de déconstruire puis de partir deux en les
transformant positivemant pour construire Fégalité entre les personnas

LT i
& B " E
-g"'“* 3.1.2. Influence du genre sur la dvnamique de groupe
& p g;:

Adoplter une approche genre exprime la volonté de concrétiser légalité entre les
fernmes et les hommes.
« Lag femmeas at les hommas ont des besoins différents et spécifigqueas ;
¢« De nombreuses femmes représentent encore une catégorie discriminée et
défavorisée par rapport aux hommes ;
« Presgue partout dans le monde, les fermmes ont moins de droits de contréle sur
les ressources (financiéres, naturalles, humaines..).

Complémentarité ne veul pas dire égalite

La complémentarité est souvent évoquées pour refuser le principe dégalité La
compléementarité, qui consacre un rdle subalterne pour les femmes, nest pas
significatif de relations égalitaires,

Egalité ne veut pas dire similaritée

Etre dgaux en droil ne signifie pas étre semblable, ni faire la méme chose, nl inverser
leg rdles. mais pouvoir faire les choses par choix, Cela signifie que les actions de
chacun doivent dtre reconnues,

L'agalité des sexes

L'equité entre les sexes signifie que des traitements différents, visant a4 rétablie
lequilibre, sont accordes aux femmes ou aux hommes afin de compenser le
deséquilibre historigue et social gui les empéche de participer activement et
equitablement au developpement de leur societé,



La sexe est un autre facteur important a prendre en compte lorsque vous essayez de
former l'agquipe de mentors idaala,

Dans les equipes entierement masculines, il y a genéralement un niveau plus éleve de
compétitivité et de concentration sur la tache, alors quil v a trés peu de partage des
preoccoupations et de concentration sur les problémes personnels. En revanche, las
equipes  entierement faminines montrent  beaucoup  plus  de  coopération
interpersonnelle, de soutien et de compatibilité, et se soucient également beaucoup
plus du bien-étre émotionnel des autres mambres de léguipe.

En genéral, les équipes mixtes semblaient bénéficier de la présence des femmes, des
aquipes signalant ung atmosphare plus calmea, et inoffensive par rapport aux
equipes entigrement masoulines.

]
‘ EXERCICE: Accroitre l'équité et l'inclusion dans la société commence

/

par une réflexion individuelle menant a l'action.

I est important que le mentor reflechisse a8 son identitée et a4 za
compréhension des rdles de genre afin gue déventuels préugés
ninfluencent pas la fagon dont les mentores sont traites. Quelques questions
possibles a se poser
o Ou'gi-je appris sur le fait d'étre une femme/un homme 7
o Qu'sst-ce que fattends des autres en tant gque femme/homims 7
= 8ijesuis une femme, guelles sont les etapes que je pourrais prendre dans
ma propre vig pour remettre en gueastion les réles de genre qui aurgient
pu me limiter dans le passe ?
o Si j2 suis un homme, quelles sont les mesures que je pourrais prendre
dansg ma propre vie (par exemple, les interactions personnelles et
professionnelles) pour partagar plus aquitablament mon pouvoir et mes

privileges avec les femmes (oela peut inclure des amis, des collegues, des =L

membres de la famille ou des partenaires intimes) 7 ‘
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EXERCICE : AGIR COMME UN HOMME/ AGIR COMME UNE FEMME
TEMPS NECESSAIRE : 45- 60 min

Cette activité est congue pour aider les mentorés a comprendre les roles et
les attentes liés au genre qui sont appris dans notre sociéts, 1l sagit dune
aotivite dintroduction utile sur les réles de genre en relation aveo la fagon
dont I8 Influencent notra com poriament

OBIECTIFS ; Comprendre et analyser les stéréotypes et les origines des riles
de genre, remetire en question et minimiser et/ou éiminer les peroeptions et
les actions stéreolypaes anvers « lautre ¥ genre,

DESCRIPTIF/INSTRUCGTIONS

Divisez las mentores en petils groupes. Les groupes peuvent gtre de meme
sexe ou mixtes.

Donnez a chagque groupe un grand papler/carton divisé en deux colonnes.
En haut de la colonne da gauche, eorivez s Agir comme un homme » ou s Agie
comme une femme » Demandez aux mentores de faire une liste de ce que
signifie agir comme un homme ou une femme dans cette colonne.

Cans la colonne de droite, demandez-leur décrire ce que les gens pourraient
‘dire’ ou Taire” si quelgquun magit pas comme un homme ou une femme tel
gue défini dans la colonne du miliew. Cette partie de lactivité peut générer
une utillisation vivante et graphique des mots et de la disoussion. Rappelez
aux mentorés détre respectueux. Certains instructeurs voudront peut-gtre
atablir des régles de base concernant lutilisation de la langue.

Accrochez les listes pour gue les mentoras puissent les voir et |es
contermnpler. Demandez & chaque groupe de faire guelgues commentaires sur
leurs listes,

Aider les mentorés a analyser ces listes. Les guestions possibles pour la
discussion incluent :

« Comment el ol apprenons-nous nolre perception des roles masculing el
féminins 7

- Ces roles et desoriptions nowus limitent-ils ou nous ameliorent-ils dans nos
choix de vie ?

- AVEZ-VOUS Ou quelgquiun que vous connaissez a-1-il deja agi differemment
de la fagon dont votre sexe est "cense” agir ?

- Le fait détre un homme ou une lfemme influence-t-il son comportemeant
dans un groupea, sioul comment 7
« Quelles autres conolusions/affirmations avez-vous sur oe sujel 7 ‘

P
“
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3.1, Genre dans le groupe

Lentrepreneuriat joue un role important dans |la oréation dinnovations,
d'opportunités, de nouveaux emplois, doccupations et de développement. Ces
derniéres annees, selon les données de la Bangue mondiale, lintérét des femmes pour
lentreprensuriat s'est acoru ; les femmes sont Intéressdes & créer de nouveaux
emplois pour elles-memes el pour les autres, mais aussi a ameliorer les conditions des
femmes, & proposer des solutions différentes et a stimuler linnovation. Méme si
lentrepreneuriat nest pas un phenomene non sexiste, lactivite entreprensuriale est
ancree dans des syvstémes socialement construits et des croyances largement
partageas sur les caractéristiques generalement associées aux femmes et aux
hommes et sur les comportements at les roles jugés appropriés pour les membres de
chagque zexe. Néanmoing, lentreprensuriat feminin dans le tourisme a éteé identifie
comme un élément olé pour atteindre les ODD de I'ONU « égalité des sexes » et o
oroissance durable et croissance economigque w,

Les femmes representent une enorme main-doeuvre dans le lourisme el une grandes
source dinnovation, Partout dans le monde. les ferimes sont considerées comme des
gardiennas et des transmettrices de la culture, car elles ont tendance a diffuser des
traditions et des histoires 4 travers leur #rdles de cuisiniéres, de tisserandes, de
cultivatrices el de menageres. Les fammes fonl evoluer ces rles el appliquent leurs
connaissances au secteur du tourisme et aux possibilités de conception, aux fagons
de raconter 'histoire d'un lieu et doffrir une nouvelle perspective.

De plus, les femmes entrepreneures se distinguent de leurs homologues masculins
sur le plan pratigue, les femmes ont une autre vision du monde et peuvent pensar a
différentas solutions adaptées aux besoins de leurs clients. L'innovation des femmes
sa manifaste par laurs circuits spécialement congus pour d'autres femmaes, ceci parce
guelles savent oe quune femme veut, par exemple, elle veul se sentir en séourité ou
veul un gircuit congu pour ses intéréts et explorer aveo un abjectif (nourriture, vin,
aulturea, randonnee | artisanat de bijpoux, etc). ou souhaite simplement une expériencea
touristique modulable pour sa vie de maman.

Pour comprendre lentreprensuriat Terminin, il est important de mettre en avidence
les capacités qu'elles possadent et gui rendent les entreprises feminines differentes,
Les compétences principales sont les suivantes .

« Adaptabilité : étre capable de sadapter aux besoins et aux changements au fil
du temps est essentiel pour une enlreprise prospérea. Les femmes améliorent leur
capacité d'adaptation tout au long de leur vie, puisqu'elles couvrent de nombreux
roles et fonctions, elles doivent étre capables de sadapter a de nombreuses
situations;

= Capacité a nouer des relations : les lfemmes sont de bonnes conteuses el cala
aicle A nouer des liens aver d'autres personnes, quelles scient clientes partenaires
ou employées, les fermmes sont douses pour créer des relations

31



« Empathie: les fermmes ont un sens inne de fempathie qui les aide a comprendre
ce gue lautre ressent afin quelles puissent agir correctement en fonction de ce
dont lautre a besoin & ce moment-la

Iy aune variéte de cirouits organisés par des femmes comme sWalking Womens,
une entreprise touristique qui organise des promenades 4 travers le monde pour les
fernmes: "Koru Enterprizses’ une organisation néo-zelandaise qui orée des circuits
perscnnalisés pour vivre la culture, la gastronomie et lartisanat de la région natale du
pays. mais il existe également des entreprises qui aident les femmes 4 organiser elles-
meémes leurs circuits en leur donnant les informations necessaires dun place et
donner des conseils. Promouvoir les Temmes en Lant gquentrepreneures ne profits
pas seulement a elles, mais aussi & la communauté dans laquelle elles vivent ;
lautenomisation des femmes dans lentrepreneuriat est un moyen efficace de oréer le
changement et le développement dans les zones rurales, en fait, de cette fagon, nous
montrons un rale different des femmes el encourageons les jpunes filles a suivre
cette carriére ou simplement a faire partie dun changement,
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ANNEXES

QUESTIONS DU MODELE DE JOURNAL DU MENTOR

Nom
Date

Theme(s) de la séance (par ex. BMC , vidéographie, storytelling...)

Les participants ont quitté cette session avec une meilleure
comprehension de..

Mon ressenti général sur cette séance

Les trois principales choses gui se sont bien passées lors de la session
d'aujourdhui sont..

Trois choses que je veux ameéliorer 4 propos de cette session sont..
Pour ameliorer cette session, jai besoin de...

le me sens prepare pour la prochaine session (oui ou non, si non

pourquol pas)
Je suig gatisfait du deroulement de la saance d'aujourdhui : OUL/NON

Tout autre commentatre ou remargue

\Q“'HH}//
\///
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ANNEXES
QUESTIONS RELATIVES AU MODELE DE JOURNAL DE BORD POUR
LES JEUNES

MNom
Date

L objectif de la seance daujourdhui etait de...

Dans la séance daujourdhui, fai appris..

La meilleure partie de la seance d'aujourd hui etait..

Si je pouvais ameliorer la session daujourd’hui, je recommanderais..
Je suis encore perplexe ou jaimerais plus dinformations sur..

Pour la prochaine session, jespére..
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RESSOURCES

Practical Guide to Community Mentoring - innovative quality mentoring
for social inclusion, Kileooley Women's Centre, Asociatia Consultantilor In
Dezvoltare Comunitara, Inspectoratul Scolar |udetean Teleorman,
0ZZ1PS, Social Life Volunteers

https.//www Kilcooleywomenscentre.co.uk/media/uploads/ocm4si_com
munity _mentoring_-_good_training__practice_guide__-_ final pdf

Mentoroinnin TyoKira, Minna-Rosa kanniainen, Jaana Nylund, Paivi
Kupias. Helsingin Yliopisto (Université de Helsinki), 2017

https://studies helsinki fi/sites/default/files/inline-files/Mentoroinnin-
tyvokirja_A4_ O.pdf

Go Responsible! Unlocking the potential of youth entrepreneurship
through responsible tourism - guide for mentors, D' Antilles et D'Ailleurs,
solidarity Tracks, BAAT, 2019,
https://goresponsibleorg/wp-content/uploads,/ 2021/10/Go-responsible-
Guide-FR-with-Layout.padf

https//www.unorg/womenwatch/osagi/conceptsandefinitions.htm
ttps:/ /wwwigwg.org/wp-content/ uploads/20 7/05/ ActLikeAMan.pdf

Les essentiels du genre 01 - Approche genre - Concept et enjeux actuels,
Le Monde selon les femmes, Bruxelles, 2019

Unesco, Cadre de mise en ceuvre de la strategie de 'UNESCO en matiere
de généralisation de 'analyse selon le genre pour 2002-2007, p. 17
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COLOPHON

Walking Towards ast un prajet ac-finanod par la
pragramme Erasmuss de 'Union européaenne. Le saatian de
Ia Cammission europdannag a la production de aetie
publication ne constitue pas ung apprabation de son
cantenu, gui ne refléte gue les opinions des auteurs, et la
Commisgion ns peut &tre tenue regponsable de l'usage qui
pourrait @tre fait des informations qu'elle contiant.

Redaation du manual menes par D' Antilles at D' Allleurs en
collabaration aveo tous les partenalres, Marol & (Ous les
partenalres pour les tests et las retours dexpédrienoa

M -
b e
i D s
1aPlIyEHRN

Ornupa One
Hruxelles, Belgigue

O "Antillas et B Aslleurs

o Italan Asgociation Tor Regpanzibie Tauriam
Fart-Da-France, Martiniqua [(Franoa)

kA, Nalie

‘ﬁ Co-fundad by the ?'
Lo - Erasmus+ Programime
k tamal
_” ks of the European Linion
Harpog Tamat

Afhanes, Gréna Parause, llalis

AVES DE NON-RESPOMSARILITE

Tous les visuals ont été libhrement aocessibles depuls los
platefarmes dimages an ligne at/ou Canva el appliquent les
lais d'utilisation éguitable sans inlention de vioker les droitls

dauleur, Si vous pensez que les dralte d'auteur onl atd

violés, veuillez nous contacter sur la page Weabh Walking
Towards
httpe/fwww owalkingtours dantillezetdaillaurs.org/ pour
résoudre la problame dana la cadre o'une juatice
reEparatrice,
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